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EK 1 Aksaray-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Aksaray-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi

AKSARAY 1




EK 1 Aksehir-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Aksehir-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Altinekin Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Beysehir Mobil

Ekip Hizmet Alim1 Cografi Haritasi
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EK 1 Bor Mobil Ekip Hizmet Ahmi Cografi Haritasi
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EK 1 Bozkir Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Cihanbeyli Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Cicekdagi Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Gumra Mobil Ekip Hizmet Alimi1 Cografi Haritasi
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EK 1 Eregli-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Eregli-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Ermenek Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Eskil Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Hacibektas Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Hadim Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi

LY
\

1 SARIVELiLEIi,,:

' GUNEYSINIR

BOZKIR
Z
: g
N HADIM =
bl /

N\ , $

/ TASKENT

“ /
\L_,_
W BASYAYLA

ANTALYA ERMENEK




EK 1 ligin Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Kadinhani Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Kaman Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Karaman-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Karaman-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Karapinar Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Karatay-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Karatay-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritas
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EK 1 Kirgehir-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Kulu Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi




EK 1 Meram-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Mucur Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Nevsehir-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Nevsehir-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi




EK 1 Nigde-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Nigde-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi




EK 1 Ortakoéy Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Sarayénii Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Selguklu-1 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi




EK 1 Selguklu-2 Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi




EK 1 Seydisehir Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK 1 Urgiip Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi

AVANOS
KAYSERI

o
- —
» -

T o gy Wy




EK 1 Yunak Mobil Ekip Hizmet Alimi Cografi Haritasi
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EK: 2 Abone Durum Kodlan

ABONE VE SAYAGC DURUM KODLARI LiSTESI

No Abone Durum Kodlar Abone Durum Kodlarinin Kullanildigi Durumlar
Sayag¢ cami kirik, sayaca ulasilamiyor, saya¢ endeksi gorilemiyor,saya¢ ylksekte,seri no okunamiyor,saya¢
1 Sayag¢ Kontrol calismiyor,sayac¢ kapagi,kolon kapagi yok,saya¢ hane sayisi hatali,saya¢ ekraninda uyari var (pil zayif), kolon hatti
mustakil degil veya gérinmuyor,tesisat uygun degil,baskasina enerji veriyor

2 Miihiir Kopuk Tabliye muhird kopuk, kulak mihri kopuk

3 Kendi Adina Abone Degil Faturadaki abone bilgileri ile fiili kullanicinin farkli olmasi durumunda

4 Tarife Grubu Yanhs Aboneye farkli bir tarife grubundan fatura ¢ikariimasi durumunda

5 Bos Daire,bina, dikkan bos, enerji kullaniminin olmadidi durumlarda

6 Kagak Kullanim Sayag ters donlyor, sayacg yerinde yok, sayacta farkli mihur var, az tiketim var

7 Abone Karnede Yok Okuma sirasinda karnede olmayan bir abone ile karsilasildiginda

8 Abone Bulunamadi Karne icinde okunmasi gereken abonenin yerinde bulunamamasi

9 Abone Adres Hatali Okuma sirasinda adres bilgilerinde hata tespit edildigi durumlarda

10 Sayag¢ Yok Okuma sirasinda karnede tesisat ve sayag bilgisi oldugu halde yerinde sayacin bulunamadigi durumlarda

11 Gii¢ Kontrolii Sdzlesme guicil ile mevcut gu¢ arasinda farkhlik olmasi durumunda

12 Kapali

13 | Sayag igerde Disari Ahinmali Sayacin igerde olup mahal yerinin kapali olmasi nedeni ile okunamayan aboneler

14 Pano Yok Tarimsal sulama okumasi sirasinda panonun yerinde gérilmemesi durumunda

15 Trafo Yok Tarimsal sulama okumasi sirasinda trafonun yerinde gérilmemesi durumunda

16 Sebekeden K.gs__ik §ayag Tarlmsalusulama ve santiye tarifesinde trafolu abonelerin sebekeden kesik olmasi durumunda sayag¢ ekraninda goérintu

Ekraninda Gériintii Yok alinmadigdi durumlarda kullanilacaktir.
17 | Tanimsal Sulama Yapan Abone | Tarifesi ne olursa olsun fillen Tarimsal Sulama yapan abone




EK: 3 Abone Mobil Ekip islem Durum Kodlan

ENDEKSOR UZERINDEKI MOBIL EKIP iSLEM KODLARI

No Kesme Durum Kodlari Kesme Durum Kodlarinin Kullanilacagi Durumlar

1 6051 — Kapali Elektrigi kesilememis, kapisi kapall faal kullanimi olan tesisatlar icin kullanilacak

2 |6052 -Bos Sayaca ulasilamayan ve faal kullanim olmayan tesisatlarda kullanilacak

3 | 6053 — Adres bulunamiyor Abone adresinin bulunamadigi durumlar icin kullanilacak

4 | 6054 — Problemli abone Faal kqllanlm olmasina ragmen e_zlel_<tr|g|n|n kesilmesi mun"_nk_un olmayan, elektrigini kestirmeyen ve kolluk
kuvveti veya sebekeden kesime ihtiyac duyulan aboneler icin kullanilacak

5 | 6055 — Resmi daire / ibadethane Kesme emri gcikmis ancak kesilmeyen resmi daire, ibadethane vb. tarife grubundaki aboneler icin kullanilacak

6 6056 — Baglantidan Kesildi Tesisatin enerjisinin Fiziki Baglantidan kesilmesi durumunda kullanilacak

7 6057 — T.C Kimlik Bilgisine Abonenin T.C Kimlik numarasina ulasilamadigi durumlarda kullanilacak

Ulasilamadi

8 6058 — Kagaktan Sayag Sokiildii Kagak KuIIa__m[n yapan veya Sirket tarafindan bildirilen abone / tesisatin kagak kullanimina engel olmak igin
sayacinin s6kuldigl durumlarda kullanilacak.

9 6059 — Tesisat da dograma yapildi Kaga_l_k -K_ullamr_n yapan veya Sirket tarafindan bildirilen abone/ tesisatin tekrar kagak kullanamayacag sekilde
enerjisinin kesilmesi durumunda kullanilacak.

10

6060 — Sayaca aparat takildi

Kesme igleminde sayaca Sirket tarafindan verilen aparatin takilmasi durumunda kullanilacaktir.




EK: 4 : Bélge Yiiklenici Teklif Birim Fiyat Cetveli
.......................................... Bolgesi Yiklenici Teklif Birim Fiyat Cetveli
TEKLIF BIRIM FiYAT CETVELI
Sira Teklif
N Yapilacak Hizmetler Edilen
o} S
BirimFiyat
1 AG Aboneler(Belediye)
2 AG Aboneler( Koy )
Enerji Kesme
3 OG Tarimsal Sulama Aboneleri
4 Tarimsal Sulama Disindaki OG Aboneler
6 AG Aboneler(Belediye)
7 AG Aboneler( Koy )
Enerji Acma
8 OG Tarimsal Sulama Aboneleri
9 Tarimsal Sulama Disindaki OG Aboneler
11 AG Aboneler(Belediye)
12 Olgii Devre Kontrol AG Aboneler( Kdy )
13 ve Mihiirleme OG Tarimsal Sulama Aboneleri
14 Tarimsal Sulama Disindaki OG Aboneler
15 AG Aboneler(Belediye)
16 AG Aboneler( Kdy )
17 Sayag Degistirme OG Tarimsal Sulama Aboneleri
18 Tarimsal Sulama Disindaki OG Aboneler
19 AG Aboneler(Belediye)
10 Yilhik Damga
20 SuresiDolan | A& Aponeler( Koy )
Sayaglarin
degisimi
21 OG Abone Sayag Degisimi
2 Yikik Tesi§a_tlarln Tiim aboneler
Tespiti
OSOS Modem
23 Montaji ve Tim Aboneler
Aktivasyonu
OSOS Modem
24 Kontrol , Ariza ve | Tiim Aboneler
Aktivasyonu
AG Aboneler(Belediye)
AG Aboneler( Koy )
25 ihbarname

OG Tarimsal Sulama Aboneleri

Tarimsal Sulama Digindaki OG Aboneler

G,

v

A




EK: 5 Yiklenici Organizasyon, Ofis vb. Tablosu

. . TAHMINI . . TAHMINI
ISLETME BOLGE ABONE SAYISI ENDEKSOR SAVISI ISLETME BOLGE | ABONE SAYISI ENDEKSOR SAVISI
AKSARAY-1 66.536 6 KARAPINAR 22.287 5
AKSARAY-2 64.398 6 KARATAY-1 69.086 8
AKSEHIR-1 25.481 4 KARATAY-2 48.508 7
AKSEHIR-2 38.495 6 KIRSEHIR-1 37.075 6
ALTINEKIN 8.026 3 KIRSEHIR-2 32.474 5
BEYSEHIR 59.792 5 KULU 26.592 3
BOR 53.796 7 MERAM-1 57.305 6
BOZKIR 20.435 3 MERAM-2 80.673 8
CIHANBEYLI 26.143 5 MUCUR 10.532 3
CICEKDAGI 9.969 3 NEVSEHIR-1 39.315 7
CUMRA 37.410 5 NEVSEHIR-2 43.328 5
EREGLI-1 30.148 5 NiGDE-1 50.805 8
EREGLI-2 39.437 4 NiGDE-2 56.285 8
ERMENEK 22.676 4 ORTAKOY 23.330 3
ESKIL 14.470 4 SARAYONU 12.723 3
HACIBEKTAS 30.614 5 SELCUKLU-1 163.688 13
HADIM 12.346 3 SELCUKLU-2 81.175 10
ILGIN 26.815 3 SEYDISEHIR 35.182

KADINHANI 13.754 3 URGUP 39.373

KAMAN 23.333 3 YUNAK 17.793

KARAMAN-1 49.525 6

KARAMAN-2 50.766 7




EK: 6 : Giyim Malzemeleri Birim Fiyat Listesi

iS ELBISESI KISLIK YAZLIK

YELEK/Birim Fiyat(TL)

TISORT/ Birim Fiyat(TL)

PANTOLON / Birim Fiyat(TL)

ALTI KAUCUK IZOLELI iS AYAKKABISI
/Birim Fiyat(TL)

ALTI KAUCUK iZOLELI BOT
/ Birim Fiyat(TL)

LASTIK CIZME / Birim Fiyat(TL)

YAGMURLUK / Birim Fiyat(TL)

MEKANIK IS ELDIVENI / Birim Fiyat(TL)

YUN IiC CAMASIR (ALT-UST)
/ Birim Fiyat(TL)

CORAP / Birim Fiyat(TL)

NOT: Yazlik kapsamda alinan is¢i koruyucu giyimlerde is elbisesi ( tulum ) ve gdmlek verilmekte

olup, kislik giysiler ile esdeger fiyattadir.




EK: 7 : MOBIL EKIP HIiZMET Personeli Egitim Tablosu

KONU EGITIMDEN

SORUMLU
1 |is Givenligi ve ilk Yardim MEDAS
2 | Elektrik ic Tesisler Yénetmeligi'nin tanitilmasi MEDAS
3 | Abone ile iligkilerin diizenlenmesi MEDAS

4 | Temel Elektrik Bilgisi YUKLENICI
5 | Usulsliz ve Kagak elektrik kullaniimasinin énlenmesi esaslari MEDAS
6 | YUKLENICI elemanlarinin kullanacagi tiim dékimanlarin tanitimi ve kullanimi MEDAS
7 Sayagclarin Tanitiimasi MEDAS
7.1 | Yapi ve Calisma Prensibine Gore MEDAS
7.2 | imalat Sekli ve Baglantilarina Gére MEDAS
7.3 | Olglilecek Enerjinin Cinsine Gore MEDAS
7.4 | Devreye Baglanma Sekline Gore MEDAS
7.5 | Kullanim Yerine Gore MEDAS
8 | Sayac¢ Baglantilarinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar MEDAS
9 | Cesitli Tip Sayag Baglanti Semalari MEDAS
10 | Sayac Dogruluk Kontroli (Mekanik ve elektronik sayaclar) MEDAS
11 | Sayag ¢alisma prensipleri MEDAS
12 | Endeks Okuma, Agcma-Kesme usul ve esaslari MEDAS
13 |Fatura ve Tahsilat sisteminin ana amag ve felsefesinin tanitiimasi, MEDAS
14 | Endeksor kullanma MEDAS
15 Kagak ve Usulsuz Elektrik Kullanimi Mevzuati ve Kagak Tutanaklarinin MEDAS

Tanzim Edilmesi




EK : 8 - 1 : Enerji Kesme is Akis
1 DIREK TiPi TRAFO Enerji Kesme iglemi

1.1Sebekeden kesme yapilacaksa Senksiyoner kolu agilarak enerji kesilir ve

muhurlenir.

1.20I¢lu devrelerinin bulundugu panoda , Akim yolundan muhirlenebilir kisimdan
enerji kesilir.

1.3 Panonun i¢ kapaklari maharlenir.

1.4Mustakil trafolu abonelerde yukaridaki kesmeler yeterli olmadiginda sebekeden

irtibat alinarak kesilmesi maksadiyla konu isletmede bagli bulundugu amire bildirilir.

2 Orta Gerilim ( Primer ’den) Olgiilen Abonelerin Enerji Kesme islemi
2.1Kesici ve ayiricl acgilarak elektrik kesilir ve ayirici kolundaki mekanik kilit devresi
muhdurlenir.
2.2Moduler hucrelerde kesici kurma kolunun bulundugu yer ile ayirici kolundaki

emniyet kapagi muhurlenir

3 Algak Gerilim (Monofaze —Trifaze) Enerji Kesme islemi
3.1 Sayaca giden hattin enerjisi kesilir.

3.2 Sayag cikis kablolari klemensinden gikarilip sayag¢ kapagi muhdrlenir.

3.3 2.Maddede bahsedilen kesme isleminin uygun olmadidi panolarda giris kofre
cikigindaki kablolar alinarak ,kofre kapagi mahurlenir.

3.4 Mustakil subeli abonelerde yukaridaki kesmeler yeterli olmadigi durumda irtibat

alinarak kesilmesi icin isletmedeki amire durum bildirilir.

* Yukarida belirtilen butlin kesme islemlerinden sonra sayag , 6l¢ii devre ekipmanlari , tesisat ve pano her

turll kagak ve kagak kullanima karsi kontrol edilir.

* Sirket yazih bildirmek kaydiyla kesme is akislarinda diizenleme yapabilir.

* Yukarida belirtilen butiin kesme islemlerinde sayag¢ endeks bilgileri (elektronik sayaglar i¢in optik port ile

mekanik sayagclar igin ise saya¢ numaratoriindeki bilgilerin manuel olarak ) endeksor ile sisteme aktarilir.




EK : 8 - 2 : Enerji Agma is Akis

1 DIREK TiPi TRAFO Enerji Agma islemi
1.1TC Kimlik numarasi olmayan Abonelerin bilgileri sisteme girilir.
1.2Pano i¢ kapagindaki kesme muhur Kirilir.
1.30Igu devreleri kontrolii yapilir.
1.4 Akim yolundaki kesilen irtibat baglanir. Termik Manyetik Salterden enerji verilir ve
pano i¢ kapaklari muhurlenir.
1.5Ayiricisi agik olan abonede ayirici kolu kapatilarak eneriji verilir.
1.6 Mustakil trafolu abonelerde yukaridaki agmalar yeterli olmadiginda isletme ilgili

amirine bildirilip irtibatin baglanmasi saglanir.

* Agma islemi tamamlandiktan sonra pano ve ol¢u devresinin mudahale edilemeyecek,
kacak kullanilamayacak sekilde emniyetli olmasi gerekmektedir.
* Sebekeden A¢ma Islemi icin ilave is akis bilgileri ve kontrol formu Sirket tarafindan

yazili olarak bildirilecektir.

2 Orta Gerilim ( Primer ’den) Olgiilen Abonelerin Enerji Agma islemi

2.1TC Kimlik numarasi olmayan Abonelerin bilgileri sisteme girilir.

2.2 Ayirict kolundaki mekanik kilit Uzerindeki kesme muhru kirilarak Ol¢ct devreleri

kontrolU yapilir.

2.3Ayirici emniyet kapagi Uzerindeki muhur kirillarak ayirici , daha sonra Kesici kurma

kolu Uzerindeki muhur acgilarak Kesici kapatilarak enerji verilir.

* Agma islemi tamamlandiktan sonra pano ve 06lgu devresinin midahale edilemeyecek,

kacgak kullanilamayacak sekilde emniyetli olmasi gerekmektedir.

3 Algak Gerilim (Monofaze —Trifaze) Enerji Agma iglemi

3.1 TC Kimlik numarasi olmayan Abonelerin bilgileri sisteme girilir.

3.2Sayaca giden hattin enerijisi kesilir.

3.30I¢l devreleri kontroll yapilir.

3.4 Sayag c¢ikis kablolari saya¢ klemensine takilarak, saya¢ kapagi muaharlenir.




3.5 Enerji kesme eger kofre cikisindaki kablolar alinarak yapildiysa kesmede alinan
kablolar irtibatlandirlir ve kofre kapagi muharlenir.

3.6 Acma iglemi yapilacak tesisat mustakil subeli ve kesme irtibat alinarak yapilmis ise
enerjinin aglimasi maksadiyla irtibatin baglanmasi igin durum Isletmeye bildirilir.

3.7 Son kontroller yapildiktan sonra sayaca eneriji verilir . Enerji verildikten sonra sayag

, OlcU devre ve tesisat kontrol edilir.

* Agma iglemi tamamlandiktan sonra pano ve o6lgu devresinin mudahale edilemeyecek,

kacak kullanilamayacak sekilde emniyetli olmasi gerekmektedir.

** Yukarida belirtilen bitlin agma islemlerinden sonra sayag , 6l¢li devre ekipmanlari , tesisat ve pano her

turll kacak ve kacak kullanima karsi kontrol edilir.

** Qirket yazih bildirmek kaydiyla agma iglemlerinin is akiglarinda diizenleme yapabilir.




EK :9 Sayag Degistirme is Akigi (Periyodik , Arizali, Miisteri Talebi vs.)

1

2

Sayaci degistirilecek Tesisat numarasi kontrol edilir.

Kagak ve usulsiz kullanim olup,olmadigi tespiti yapilir.
Sayag Uzerinden sokulen mahurler kontrol edilir.

Giris kofre, salter veya sigortadan sayaca giden enerji kesilir.
Mevcut sayag yerinden sokulur.

Yeni saya¢ yerine takilir .Saya¢ faz ve notr ucglarinin giris ve ¢ikis kablolari sayacin

Ozelligine gore klamenslere uygun gekilde baglanir.

Giris kofre,salter veya sigortadan sayaca tekrar enerji verilir ve sayac¢ kapagi

muhurlenir.

Yapilan saya¢ degistirme islemlerinde sokllen sayag , sokulen sayacin endeks bilgileri
ve muhur bilgileri endeksor cihazina kaydedilir. Takilan sayag bilgileri optik port ile

okunarak sisteme aktarilir. Olgii devreleri kontrol ve degistirme tutanag@i tanzim edilir.

Sokulen sayag¢ mesai bitiminde sirket ambarina zimmetle teslim edilir.

* Yukarida belirtilen sayag degistirme islemlerinden sonra sayag , 6lgl devre ekipmanlari , tesisat ve pano

her turlli kagak ve kagak kullanima karsi kontrol edilir.

* Sayac degisim evraki ve endeksdrden cikartilan bildirim aboneye teblig edilir.

* Qirket yazih bildirmek kaydiyla Sayac¢ degistirme is akisinda diizenleme yapabilir.

**** Mesai bitiminde Kesme , Agma , Sayag degisiklik ve Olgii Devre Kontrol ile ilgili islemlere ait tutanaklar

ve formlar isletmeye eksiksiz bir sekilde teslim edilir.




EK-10 OSOS Modem Montaji is Akisi

Haberlesme Unitesi Montaj is Akisi:

Modem montaji yapilacak tesisatlarin bilgileri alinir,
Montaj kiti temin edilir. Kit: (Yiksek Kazangli Harici Anten, GSM Modem ve harici anteni,
Haberlesme ve Enerji Kablolari, SIM Kart
Modem montaji yapilacak tesisat numarasi kontrol edilir.
Modem Montaj yapilacak bélgedeki GSM sinyal kalitesi kontrol yapilir.
GSM sinyali yoksa bélgenin koordinatlari alinarak islem sona erdirilir.
Mevcut sayacin OSOS’a uygun olup olmadiginin tespiti yapilir.
0OSOS’a uygun olmayan sayacin tespiti halinde; OSOS’a uygun sayaclar temin edilir ve
Sayag Degistirme is Akisina gére montaji yapilir.
Modemin enerji baglantilarinin yapilabilmesi igin giris kofre, salter veya sigortadan enerji
kesilir.
Modemin enerji baglantilari ve sayag ile haberlesme baglantilari (RS232 veya RS485)
modem ve sayag Ureticisinin belirttigi sekilde yapilir. Bu baglantilarin sekli ayrica verilecektir.
Modeme enerji verilmeden Once;

o Uygun GSM operatérine ait SIM KART takilmal

¢ GSM anteni montaji yapilmali

o MODEM-SAYAC arasindaki haberlesme baglantilarin dogru bir sekilde

yapildigindan emin olunmall
o Sayag enerijili olmali

En son adim olarak modemin enerjisi yukaridaki adimlar tamamlandiktan sonra verilmelidir.

Aktivasyon sureci geredi modem OSOS sisteminde aktive olmaya calisir.

Aktivasyon sireci basarili bir sekilde sona erdiginde islem sona erer.

Gerekli muhurleme islemleri yapilir.

Aktivasyon surecinde OSOS lzerinde baglantisi gerceklesen sayag ve modem bilgisi
gorilemezse asagidaki test adimlarina gegilir.

Ana kontrol merkezindeki OSOS teknik ekibinden destek talep edilir.

Baglantinin saglanamamasi durumunda; olasi sebepler arastirilir.

Bunlar;

e Sayag¢ ve Modem arasindaki haberlesme baglantilarini dogru yapilmamasi

o Bazi saya¢ markalarinda (Kéhler-Makel) optik portun i1sik alma durumunun
kontrolu

o GPRS sinyal seviyesinin kalitesizligi

e Anten baglantisinin dogru yapiimamig olmasi

o Yilksek Kazangli Anten ihtiyaci bulunmasi vb. sebepler olabilir.

Yukaridaki durumlarin kontrol edilmesinden sonra da baglanti saglanamazsa islem

basarisiz bir sekilde sona erdirilir.

ACMA/KESME iSLEMI TESTI:

Bu kontrol OSOS birimi ile birlikte yapiimalidir, bu durum sadece uzaktan agma/kesme
islemi yapilacak aboneler i¢in gecerlidir;

Baglantilar modem dureticisinin belirttigi sekilde yapilir/kontrol edilir.
Modem ile baglanti kurulduktan sonra saya¢ okuma testi yapilir.
Enerji agma/kesme testi yapilir ve acik ve kapali pozisyonlari OSOS ekibi tarafindan
teyit edilir.
e Pano ihbar vb. switch bilgisi kontrold yapilir.
e Pano mobil ekip tarafindan son kontrolleri yapildiktan sonra muharlenir.

*Sirket yazil olarak bildirmek kaydiyla is akisinda dizenleme yapabilir




EK-11 Olgii Devreleri Kontrol is Akig

1.

6.

Olgli devreleri Kontrol yapilacak tesisin mihrleri kontrol edilir. Mihir meveut degilse
So6zlesmenin 4.3’lne gore inceleme yapilir.
Muhrla olan tesisatin Muhri kirilir. Giris sigortasi ya da Termik Manyetik Salterden eneriji
kesilip tesisatta enerjili olan yer olup olmadigi kontrol edilir.(Olcimden énce Harici hat
kontrol()
Giris Sigortasi ile Dahili Sigorta arasinda atlama olup olmadiginin kontrolt yapilir.
Tesisat, tarife, sayag, carpan’a dair 6zellikler, tesisati kullanan kisiye iliskin kimlik ve irtibat
bilgileri ile tesisatin adres bilgileri alinir. ilgili ODK(Olgii Devreleri Kontrol) tutanagina islenir.
Sayacin digsaridan gd6zle kontroll yapilir. Bu kapsamda yapilacak kontroller
a. Sayacin tuketiminin herhangi bir nesne v.b ile diskine miidahale olup olmadigi
b. Sayacgta tiketime engel olacak siphe olup olmadiginin (cami aralik,bosluk,v.b
durum) kontrold,
c. Elektronik sayaclarda ¢ zamanl kayit yapip yapmadiginin kontroll , kapak agma,
demant ve saat bilgileri kontroll yapilir
d. Kombi sayaclarda tum tarife(T1,7T2,T3) kayitlarinin, zaman kayitlarinin yani sira gug
(demant),endUktif reaktif ,endUktif kapasitif,tarih ,saat, kapak agma bilgileri kontrol
edilir
e. Akim transformatoérlerinin déntstirme orani pens ampermetre ile kontroli
f.  Enerji kullanimi durumunda sayacin ¢alisip ¢calismadiginin kontrol(
g. Sayacin endeksleri, Sayaca elektronik sayaglarda akim ve gerilimin gelip gelmedigi
sayacin Uzerindeki tarih ve zamanin kontrolu
h. Sayac kapagindaki damga muhurleri ve terminal kapagindaki miharlerin kontrolu
Sayaca gelen eneriji kesilir. Enerjisiz durumda iken yapilacak kontroller
a. Tansiyon kopruleri kontrol edilir.
b. Faz giriglerinde sont olup olmadigi, sayacin ve Olgli transformatdrlerinin kontroli
c. Sayacin her fazina yiik baglanarak (impuls veya tur hesabi) dogruluk kontroli
d. Sayaci bosta c¢alisip galismadiginin kontroli
e. Primer Olgimlii abonelerde Sayaglarin Etalon edilmesi ve Akim trafolarinin test
edilmesi(Akim trafolari class,polarite ve dogruluk testi)
Yapilan kontroller neticesinde tim uygunsuz durumlar ODK tutanagina islenir.
Tesisat mihirlenerek, sokilen ve kirilan mihirler ODK Tutanagina islenir. ilgili tutanak
abone sahibine imzalatilarak bir sureti kendisine verilir.

Sirket yazili bildirmek kaydiyla is akiginda ve sistemde degisiklik yapabilir.




EK-12 Yikik Tesisatlarin Tespiti

Gelen Yikik Tesisat is Emirleri, Bolge Uzman Mobil Ekipleri tarafindan, tesisatin

bulundugu yerde, bina ve tesisat kontrolu yapilarak tamamlanir.
A. Tesisatta Yapilan Kontrolde Sayac Var ise;

1. Yikik olan tesisata ait binanin;
e Bina ve binanin bulundugu bdlge gorulecek sekilde yakindan ve uzaktan
olmak Uzere fotograf cekilir.
e Sayacin seri no ve endeksi gorulecek sekilde fotograflari gekilir.
e Sayac¢ mahallinin fotograflar gekilir.
e Yikik olan binanin yerinde koordinat bilgileri alinir.

Cekilen fotograflar ve koordinat bilgileri Yikik Tesisat Tutanagina eklenir.

2. Sayac bilgileri Yikik Tesisat Tutanadina islenir, Sirkete teslim edilmek Uzere
yerinden sokulur.

3. Abonenin enerji kullanimi ile ilgili sistem Uzerinden inceleme vyapilarak fatura
cikmayan donemler igin kullanim durumu arastirilir. Abonenin de beyani alinip yikik
tesisat tutanagina yazilir.

4. Yikik Tesisat Tutanagi eksiksiz doldurularak muhtara imzalatilacaktir. Muhtar
imzalamaktan imtina ediyorsa Sirket yetkilisi Muhtar ile goérisecek ve hala
imzalanmiyorsa “Muhtar imzadan imtina etmistir.” notu dusulecektir.

5. Sahada yapilan tespit sonrasi Sayag, tutanaklar, fotograflar Sirkete YUklenici
tarafindan teslim edilecek ve evraklar Sirket tarafindan dosyalanacaktir.

B. Tesisatta Yapilan Kontrolde Sayacg Yok ise;

1. Sayacin neden yerinde olmadigi ile ilgili cevre arastirmasi (Fatura ¢ikmayan
doénemler igin kullanim durumu arastirilir) yapilarak abonenin de beyani alinip Yikik
Tesisat Tutana@i dizenlenip aboneye imzalatilir. Aboneye ulasilamiyorsa cevre
arastirmasi yapilarak tespit edilen bilgiler Yikik Tesisat Tutanaginda aciklama
bolumune yazilir.

2. Yikik olan tesisata ait binanin;

e Bina ve binanin bulundugu bdlge goérulecek sekilde yakindan ve uzaktan
olmak uzere fotograf cekilir.

e Sayag¢ mahallinin fotograflari gekilir.

¢ Yikik olan binanin yerinde koordinat bilgileri alinir.

Cekilen fotograflar ve koordinat bilgileri Yikik Tesisat Tutanagina eklenir.




3. Yikik Tesisat Tutanagi eksiksiz doldurularak muhtara imzalatilacaktir. Muhtar
imzalamaktan imtina ediyorsa Sirket yetkilisi Muhtar ile goérisecek ve hala
imzalanmiyorsa “ Muhtar imzadan imtina etmistir “ notu dusulecek.

4. Sahada yapilan tespit sonrasi tutanaklar, fotograflar Sirkete Yuklenici tarafindan
teslim edilecek ve evraklar Sirket tarafindan dosyalanacaktir.

C. Bina ve Sayaca Ulasilamiyorsa;

Yikik Tespit Tutanag tutulur.

Cevre arastirmasi yapilir. Cevre arastirmasi sonugclari tutanaga islenir

Tutanak muhtara imzalatilir.

Tutanak eksiksiz bir sekilde doldurularak Mesai bitiminde isletmeye teslim edilir.

NP

*Sirket yazili olarak bildirmek kaydiyla Yikik Tesisat Tespit is akisinda diizenleme yapabilir.

EK-13: ihbarname ve Bildiri Dagitim is Akisi

e Sistemden ihbar emri Uretilir.

o llgili tesisata gidilir ve inbar teslim edilir.

e Teslim Edilememe durumunda ise teslim edilememe nedeni girilir ve emir
yapilamadi olarak kapatilir.

e ihbar teslim edildi ise tesisatin endeksleri alinir. Endeks alinamama durumunda
yine ihbar teslim edilebiliyorsa teslim edilir.

e Daha sonra ihbarin teslim edildigine dair bilgi girilir ve ihbar emri tamamlanir.

o Sistemde “Kesme ihbar Var” olarak kayit yapilir.




EK-14: 0SOS Modem Kontrol ve Aktivasyon is Akisi
> YENi ABONELER ICiN

¢ Modem montaji ve baglantilar teknik uygulama sorumlulari (tesisati yapan elektrikgi)
tarafindan yapilir.

e Kabul asamasinda modem baglantilari, GSM sinyali ve pano gegici kabul heyeti tarafindan
kontrol edilir.

o Abonelik islemleri tamamlandiktan sonra uzman mobil ekip tarafindan sayag¢ seri numarasi ,
modem seri numarasi ve sinyal seviyesi sisteme girilerek modem aktivasyonu saglanir.

¢ Mbs’den aktivasyon onayi alinir ve 6lgu devre kontrolU yapilarak mahurlenir.

> MEVCUT ABONELER iGiN

1. Sodzlegsme Yenilemeyecek

Tuketici modem ve sistem belgesi ile isletmeye basvuruda bulunur.

Tesisat kontroll yapilmasi igin tiketiciden muayene bedeli tahsil edilir.

Muracaata muteakip tesisat kontrolii uzman mobil ekiplerce yapilir.

Uzman mobil ekip MEVCUT ABONE OSOS PANO KONTROL FORMU’nu (BIM-F-
58/01) doldurarak igletmeye teslim eder.

Miisterinin panosu uygun ise DSI’ ye OSOS uygunluk yazisi yazilir.(isletme
sorumlusu)

Pano uygun degil ise musteriye, eksikliklerin giderilerek tekrar basvuruda bulunmasi
icin bilgilendirme yazisi yazilir ve sure¢ yeniden baslar.

Uzman mobil ekip tarafindan sayag seri numarasi, modem seri numarasi ve sinyal
seviyesi sisteme girilerek modem aktivasyonu saglanir.

Mbs’den aktivasyon onayi alinir ve 6lgl devre kontrolU yapilarak muhurlenir.

2. Sozlesmesi Yenileyecek

Tlketici modem ve sistem belgesi ile isletmeye basvuruda bulunur.

Tesisat kontrolU yapilmasi i¢in tuketiciden muayene bedeli tahsil edilir.

Muracaata muteakip tesisat kontrolu yapilir. (GSM-Pano Kontrol()

Uzman mobil ekip MEVCUT ABONE OSOS PANO KONTROL FORMU’nu (BiM-F-
58/01) doldurarak isletmeye teslim eder.

Miisterinin panosu uygun ise DSI’ ye OSOS uygunluk yazisi yazilir.(isletme
sorumlusu)

Pano uygun degil ise musteriye, eksikliklerin giderilerek tekrar bagvuruda bulunmasi
icin bilgilendirme yazisi yazilir ve sure¢ yeniden baglar.

Tiketici DSI’ den ilgili isletmeye YAS belgesi getirir.

isletme perakende satis sdzlesmesi yapar.

Uzman mobil ekip tarafindan sayag¢ seri numarasi, modem seri numarasi ve sinyal
seviyesi sisteme girilerek modem aktivasyonu saglanir.

Mbs’den aktivasyon onayi alinir ve 6lgl devre kontroll yapilarak muhurlenir.

3. Yonetmelik geregi OSOS kapsamina alinacak Tesisatlar

is Akis Bilgileri Sirket tarafindan yazili olarak bildirilecektir.

4 . Mevcut OSOS lu Abone/ Tesisatlarda OSOS Ariza Giderilmesi

is Akis Bilgileri Sirket tarafindan yazili olarak bildirilecektir.

*Sirket yazih bildirmek kaydiyla OSOS Modem Kontrol ve Aktivasyon is akisinda diizenleme yapabilir.




EK : 15 BOLGE YAKIT MiKTARLARI

BOLGE / ISLETME
ADI

BELIRLENEN YAKIT MIKTARI

BOLGE / iISLETME ADI

BELIRLENEN YAKIT MIKTARI

AKSARAY-1 4.200TL KARAMAN-1 3.500 TL
AKSARAY-2 4.000TL KARAMAN-2 3.700 TL
AKSEHIR-1 2.000 TL KARAPINAR 6.000 TL
AKSEHIR-2 1.500 TL KARATAY-1 4.500 TL
ALTINEKIN 4.000TL KARATAY-2 4.300TL
BEYSEHIR 2.500 TL KIRSEHIR-1 2.000 TL
BOR 4.800TL KIRSEHIR-2 2.700 TL
BOZKIR 1.500 TL KULU 1.800 TL
CIHANBEYLI 3.500 TL MERAM-1 2.500 TL
CICEKDAGI 1.400 TL MERAM-2 4.800TL
CUMRA 4.500 TL MUCUR 1.800 TL
EREGLI-1 4.500 TL NEVSEHIR-1 4.000 TL
EREGLI-2 2.000 TL NEVSEHIR-2 3.700 TL
ERMENEK 2.000 TL NiGDE-1 4.000TL
ESKIiL 4.000 TL NiGDE-2 4.000 TL
HACIBEKTAS 1.500 TL ORTAKQY 2.000 TL
HADIM 1.500 TL SARAYONU 2.500 TL
ILGIN 1.500 TL SELCUKLU-1 4.800 TL
KADINHANI 2.000 TL SELCUKLU-2 4.000TL
KAMAN 2.000 TL SEYDISEHIR 2.500 TL

URGUP 2.200 TL

YUNAK 1.800 TL




EK : 15 A ARAG PLAKA BILGILERI

BOLGE ARAC 1

ARAG 2

ARAG 3

ARAG 4

ARAG 5







EK : 16 ilgili Mevzuat

YUklenici, asagida belirtilen sarthame ve ydnetmelikleri okuyup, inceleyip butin

hukumlerini kabul etmis sayilir.

1 lIsci Sagligi ve is Guvenligi Tuzugu,

2 Elektrik Kuvvetli Akim Tesisleri Yonetmeligi,

3 Elektrik Dagitim Tesisleri Genel Teknik Sartnamesi,

4 Elektrikle ilgili Fen Adamlari Yetki, Gérev ve Sorumluluk ile ilgili Yénetmelik,
5 Elektrik i¢ Tesisleri Yonetmelidi,

6 EPDK Mdusteri Hizmetleri Yonetmeligi,

7 TEDAS is Giivenligi Yonergesi,

8 EPDK’nin Yurirliikteki ikincil Mevzuati (Teblig, Kurul Karari, v.b.)




