
1 3.860 3.860 0 0,00%

2 1.118.316 1.118.316 - #DEĞER!

3 344 337 7 2,03%

4 135 135 0 0,00%

5 3.832 3.832 0 0,00%

6 - - - #DEĞER!

7 - - - #DEĞER!

TĐCARĐ 
KALĐTE 
KOD NO

TOPLAM 
BAŞVURU / 

ĐŞLEM SAYISI 
(A)

BELĐRLENEN STANDART 
SÜREDE ÇÖZÜMLENEN 

BAŞVURULAR / ĐŞLEMLER

BELĐRLENEN 
STANDART SÜREDE 

ÇÖZÜMLENEMEYEN 
BAŞVURULAR / 
ĐŞLEMLER (B)

BELĐRLENEN STANDART SÜREDE 
ÇÖZÜMLENEMEYEN BAŞVURULAR / 

ĐŞLEMLERĐN TOPLAM BAŞVURU / 
ĐŞLEMLERE ORANI (%) – (B/A*100) 


