
Toplam Kullanıcı Sayısı (A) Toplam Şikayet Sayısı (B) (B/A)*100

2.166.495 723 0,03%

Toplam Telefon Araması (A)
30 Saniye İçerisinde Cevaplanan

Arama Sayısı (B)
(B/A)*100

103.844 102.511 98,72%

MERAM ELEKTRİK DAĞITIM A.Ş
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