
MERAM ELEKTRİK DAĞITIM A.Ş.
MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ MERKEZİNİ AÇTI

Meram Elektrik Dağıtım A.Ş.  
15.05.2015 saat 14:00’da  Ferhuniye 
Mahallesi, Sultanşah Caddesi’nde 
ilk Müşteri İlişkileri Merkezi’ni açtı.  
Müşteri memnuniyetine öncelik 
veren MEDAŞ, Müşteri İlişkileri 
Merkezi ile müşterilerden gelen 
talepleri ve istekleri en kısa süre-
de çözmeyi hedeflemektedir.

Açılış; Konya Valisi Muammer 
Erol, Konya Ak Parti İl Başkanı 
Musa Arat, Konya Ak Parti İl Baş-
kan Yardımcısı Mehmet Serin, 
Kamu Kurumları Temsilcileri, Me-

daş Yönetim Kurulu Üyesi Sayın 
Önder Kazazoğlu, Medaş Genel 
Müdürü Muhittin Murat, Mepaş 
Genel Müdürü Erol Uçmazbaş ve 
Medaş Genel Müdür Yardımcıla-
rı Eyüp Erduran, Mustafa Başer, 
Mehmet İnan Baykan, Muhammet 
Metlek  tarafından gerçekleştiril-
di. Açılış sonrası Konya Valisi Mu-
ammer Erol, merkezin çalışma-
ları hakkında yetkililerden bilgi 
alarak, bu tür iletişim merkezleri-
nin arttırılmasını istedi.

Meram Elektrik Dağıtım A.Ş. Ge-

nel Müdürü Muhittin Murat; açı-
lışlarına şeref veren Konya Valisi 
Muammer Erol’a, Ak Parti Konya 
İl Başkanı Musa Arat’a ve Ak Parti 
Konya İl Başkan Yardımcısı Meh-
met Serin’e, kamu kurumları tem-
silcilerine, Medaş ailesine ve ba-
sın mensuplarına teşekkürlerini 
sunarak; müşterilerin sorunlarıyla 
birebir ilgilenebilmek ve onların 
taleplerine en hızlı şekilde cevap 
verebilmek adına böyle bir açılışı 
gerçekleştirmenin haklı gururunu 
yaşadıklarını dile getirdi.

MEDAŞ

Meram Elektrik Dağıtım A.Ş müşterilerinin istek ve şikayetlerine anında dönüş yapabilmek adına, 
Konya’da 6 adet olan hizmet noktasına bir yenisini daha ekledi


